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do presidente

Estimadas socias e socios:

Un ano mais, coincidindo coa celebracién da Asemblea
Xeral Ordinaria, dirixome a vos para render contas da
xestion da AEDEZA a través desta Memoria de actividade
correspondente ao exercicio de 2024, que desde a Xunta
Directiva valoramos como un ano complicado pero con
avances significativos en moitos eidos.

Haiun ano, na anterior asemblea, desde a Xunta Directiva
vimonos na obriga de impulsar unha actualizacion das
cotas de afiliacion para reforzar a autonomia financeira
da asociacidn e ese esforzo colectivo xa comezou a dar
0s seus froitos. Unha maior estabilidade econdmica
permitiunos pechar o exercicio cun balance positivo
grazas & contencidn de gastos e & consecucion de
novos programas puntuais coa colaboracion da Xunta
de Galicia, como foron as Accidns Formativas para
persoas Desempregadas (AFD) ou o Programa de Apoio
a Mulleres nos Ambitos Rural e Urbano.

Foi tamén un ano para reivindicar o labor da AEDEZA
tanto na dinamizacién de sectores como o comercio
tradicional ou a hostalaria, como no desenvolvemento
de acciéns formativas, cunha trintena de cursos nos
que participaron 444 persoas. Tamén é resefiable
o labor realizado no eido do emprego, con preto de
500 novas persoas demandantes de traballo inscritas
na Bolsa de Emprego e cun total de 145 insercidons
laborais acadadas, o que supon unha media de mais de
28 contrataciéns ao mes.

Nas paxinas desta memoria podedes atopar outros
moitos indicadores e referencias que amosan que a
Asociacion de Empresari@s de Deza, mais ca nunca,
segue a ser un colectivo Gtil para o tecido empresarial
da nosa comarca e un interlocutor valido coas diferentes
Administraciéns Publicas na defensa dos intereses
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A ASOCIACION DE
EMPRESARI®@S DE DezA,
MAIS CA NUNCA, SEGUE
A SER UN COLECTIVO
UTIL PARA O TECIDO
EMPRESARIAL DA NOSA
COMARCA

comuns. Por iso, apelo desde aqui & colaboracion de
todos para conseguir un efecto chamada que axude a
revertir a lenta pero progresiva diminucion do nimero
de asociados, xa que, cantos mais sexamos, mais forza
teremos e mais cousas conseguiremos.

Neste 2025 seguimos a traballar coa mesma
determinacidn, impulsando novas iniciativas que
reforcen o potencial econémico da nosa comarca
porque cremos no valor do asociacionismo, na forza do
colectivo e na capacidade transformadora e de xeracion
de rigueza das empresas asociadas. Neste camifio
seguimos a contar con vos.

Un cordial saudo

David Campos
Presidente da Asociacion de Empresari@s de Deza







AEDEZA | Memoria de actividade 2023

Asociad@s ao

peche do exercicio
de 2024

Descenso
respecto ao
remate do ano
2023

342 346
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Evolucion
do numero
de soci@s

Tras alcanzar en 2022 os 368 asociad@s, esta cifra
experimenta por segundo ano consecutivo unha
lixeira baixada, situdndose con 353 soci@s nos
niveis do ano 2019.

368

357 g 365 363

349 353
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Bolsa de emprego

O traballo do Departamento de Emprego da AEDEZA centrouse
en 2024 na xestién da Bolsa de Emprego, que axuda aos

asociados/as a axilizarlles os procesos de seleccidn e

491

Novos demandantes
de emprego en 2024

1.109

persoas interesadas
na Bolsa de Traballo

655 mulleres 454 homes

118 de nacionalidade estranxeira

491

novos CVs inscritos

145

insercions laborais
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cobertura dos postos de traballo vacantes, ao tempo que
funciona como un servizo de insercidn laboral para moitas

persoas desempregadas.

Demandantes
de emprego

A Bolsa de Emprego rexistrou en 2024 a inscricion de 491
novos demandas de emprego, sumando un total de 1.109
persoas interesadas nesta bolsa, entre as cales houbo 618
que contactaron polo servizo de intermediacion con ofertas
de emprego. Deste total, 655 eran mulleres (60%) e 454 homes
(40%). Un dato destacable é que 118 demandantes inscritos

eran de nacionalidade estranxeira (10%).

Ao longo do ano houbo unha media de 347 curriculos activos e
entodo o exercicio acadaronse 145 inserciéns laborais grazas
as xestidns da AEDEZA, o que supdn unha media mais de 28

contrataciéons ao mes.

28

contratacions ao mes

Evolucion mensual de demandantes de emprego en 2023
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==p== [volucidn dos/as demandantes de emprego
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Evolucion dos/as demandantes de emprego
nos ultimos seis anos (2019-2024)

2019 2020 2021 2022 2023 2024

«=g== Evolucién dos/as demandantes de emprego nos Ultimos 6 anos

Evolucion demandantes interesados no servizo de
intermediacion nos ultimos 6 anos (2019 - 2024)

2019 2020 2021 2022 2023 2024

e=@m= N° |nteresad@s intermediacion
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Ofertas
de emprego

0 Departamento de Emprego da AEDEZA lanzou
0 ano pasado 287 ofertas de emprego para cubrir

un total de 337 postos de traballo vacantes.

+287

Ofertas de emprego

xestionadas durante 0 2024

+334

Postos de traballo ofertados

durante o ano 2024

i

25% menos
que no ano 2023

Al

36% menos
que no ano 2023

Sectores mais xeradores de emprego e perfis mais solicitados

Servizos Instalaciéns eléctricas

o £

Construcién / Obras publicas Transporte

(&,

||
romot
Automocién

S

Hostalaria

Fabrica / almacén

Evolucion mensual das ofertas de emprego

lanzadas en 2024
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W Ofertas/mes
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MW Postos/mes
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Evolucion interanual dos ultimos seis anos (2019 - 2024)

W N2 de Ofertas

400

B N2 de postos

Sectores mais demandados durante o 2024

Xan

Feb

Mar

Abr

Mai

Xun
Xul

Ago

Set

Out

Nov

Dec

Fabrica/
Almacén

Servizos

Servizos

Hostalaria

Transporte

Servizos
Servizos

Servizos

Industria do
metal

Construcion/ OP

Servizos

Hostalaria

Servizos

Instalacidns eléctricas e
mantemento industrial

Hostalaria

Servizos

Servizos

Industria alimentaria
Industria do metal

Automocion

Construcion/ OP

Servizos

Industria do metal

Instalacions eléctricas
e mantemento
industrial

Industria do metal

Transporte

Transporte

Fabrica/Almacén

Hostalaria

Industria do metal
Construcion/ OP

Industria do metal

Transporte

Hostalaria

Instalacions eléctricas
e mantemento
industrial

Outros

Hostalaria

Hostalaria

Instalacions eléctricas
e mantemento
industrial

Industria do metal

Instalacions eléctricas
e mantemento
industrial
Transporte

Automocion

Industria alimentaria

Servizos

Comercio

Hostalaria

Construcion/ OP

Comercio

Industria do metal

Instalacions eléctricas
e mantemento
industrial

Construcion/ OP

Outros
Hostalaria
Transporte

Instalacidns eléctricas
e mantemento

industrial

Outros

Outros
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Programa Integrado de Emprego

O Programa Integrado de Emprego de Asociacidn de
Empresari@s de Deza 2023/24 tivo lugar durante o periodo
novembro 2023 - novembro 2024, e acolleu a 100 mulleres e
homes desempregados da contorna do Deza.

Os/as usuarios/as que conformaron o Programa pertencian

a diversos colectivos:

- Persoas con discapacidade.

- Menores de 30 anos con baixa cualificacion.
- Persoas en risco de exclusion social.

- Desempregados/as de longa duracidn.

- Menores de 30 cualificados.

- Maiores de 45 anos.

- Mulleres en xeral.

A finalidade deste Programa é mellorar a empregabilidade
dos/as usuarios/as e, por suposto, conseguir atoparlles
un traballo. Ao longo de todos eses meses, ademais das
accions individuais que se levaron a cabo con cada un dos
100 participantes e que comentaremos a continuacion,
executdronse numerosas acciéns grupais (formacions

e talleres) nos que podian participar tanto os/as
desempregados/as, como o0s/as usuarios/as que ao longo da
execucion do Programa acadaban o obxectivo de insercidn.
As formacions que se escolleron para o noso cronograma,
responden & necesidade e demanda por parte das empresas

da contorna.

W A

e

O obxectivo minimo de inserciéon marcado pola Xunta de
Galicia (minimo 45 persoas deben acadar a insercidn,
cunha estabilidade minima de 90 dias traballados a xornada
completa ou xornada parcial por conta allea, ou de 6 meses
por conta propia) non se conseguiria sen o asesoramento
individualizado dos/as usuarios/as. Os perfis participantes
eran, como se pode deducir dos colectivos participantes, moi
diversos, e é preciso tratar con todos eles para conseguir
incrementar as posibilidades de insercién. As principais
accions individuais que se deben executar como minimo con

cada un dos participantes son:

- Entrevistas de orientacién laboral iniciais para o
diagnéstico individualizado. Realizouse con todos/
as os participes unha entrevista de orientacion
consistente en manter unha conversa en ton
distendido & vez que formal, para tratar sobre os
aspectos fundamentais do seu perfil: formacion
académica (homologada e non homologada) e
complementaria; detalles sobre a sla experiencia
laboral; andlise de habilidades e cofiecementos
adquiridos coa experiencia (tanto a nivel laboral
como persoal); motivos que levaron ao/a usuario/a
a cambiar de emprego; recompilacién de datos de
contacto e de dispofiibilidade horaria e xeogréafica.
Todo isto permitiunos establecer as bases para

unha correcta xestién curricular e prospeccion




AEDEZA | Memoria de actividade 2024

empresarial de cada participante, xa que nos
permitiu completar o seu perfil e definir os postos

mais axeitados para cada un/unha.

Mellora do Curriculo. Coa informacién aportada
polo curriculo inicial do/a usuario/a e coa que
recollemos grazas & anterior sesidn, redactase un
curriculo entre o técnico e a/o usuaria/o, tratando
sempre de facelo o mais atractivo & vista posible.
Somos conscientes, e asi llo facemos ver aos
participantes, que un curriculo ben traballado e
chamativo visualmente (sen resultar cargante), coa
informacién ben organizada, pode chegar a ser o
item diferenciador entre os candidatos a un posto
de emprego. Ao longo do Programa, realizamos
diversas maodificaciéns en moitos dos curriculos,
de maneira que o mantemos actualizados en
todo momento engadindo novas formacidns e
experiencias laborais que se vaian completando
no transcurso do Programa, chegando incluso a
redesefialos por completo ao gusto do/a usuario/a.

Redaccion dunha carta de presentacién e
motivacion. Tratase dun exercicio de reflexion e
auto coflecemento, xa que cada unha das usuarias
debe reflexionar sobre o que desexa introducir
nese documento. O obxectivo primordial e que o/a
usuario/a sexa capaz de extraer aqueles aspectos
positivos da sUa experiencia e/ou formacion
aplicables a unha oferta de emprego actual, asi
como saber transformar un aspecto negativo (falta
de experencia, por exemplo) en algo positivo. Os
técnicos colaboraban indicdndolles detalles que
lle foron dicindo na primeira entrevista sobre as
funcions que desempefiaban en cada posto de
traballo, co que foron capaces de ver que mais ald
de ser, por exemplo, unha boa camareira, xa que
exercendo diso tamén realizaba gran variedade de
tarefas tales como: atencién ao cliente, cobro en

caixa, control de stock, limpeza do local, etc.

Perfil ocupacional, DAFO persoal e desefio final
do IPI. O perfil ocupacional da persoa demandante
comeza a configurarse dende o mesmo momento
da inscricion no Programa, cando na enquisa
inicial lle preguntamos datos bésicos tales como
as dispofiibilidades para o emprego, intereses
profesionais ou postos de emprego de interese...
Na sesién do diagndstico individualizado, estes
aspectos concrétanse mais a fondo e o desefio do
seu itinerario personalizado estd practicamente

definido. Sen embargo, consideramos que unha
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nova sesion na que afondemos especialmente nas
slias motivacidns, intereses e mesmo sofios a nivel
de realizacion profesional, resulta de gran utilidade
para que o itinerario sexa o mais completo e realista
posible. Asi, en base & enquisa de ocupacions,
pedimoslle a cada participante que gradie segundo
o seu nivel de preferencia os distintos postos de
traballo que nos habia indicado. Xorden asi catro
niveis de preferencia: Postos desexados: aqueles
que consideran como ‘ideais” en funcidn dos seus
gustos (tratando de ser o mais realistas posibles),
dentro dos cales en moitos casos chegamos a
descubrir as sUas verdadeiras vocacions, que por
un motivo ou outro, non chegaron a desempefar,
pero seguen presentes; Postos preferentes: todos
aqueles postos de traballo que, ainda que non se
traten do posto ideal ou desexado, si que aceptarian
(sen ter en conta condicidns laborais especificas
que lles poidan chegar a ofrecer); Postos non
preferentes: aqueles traballos que prefiren deixar
como unha segunda opcién, aqueles que so
aceptarian se é algo temporal ou puntual no tempo;
Postos non desexados: nesta categoria, indicaron
aqueles postos que, pola sUa natureza ou area,
descartan dende un primeiro momento por afastarse
por completo dos seus intereses profesionais.
Unha vez obtida a clasificacion, realizamos unha
andlise profunda sobre os aspectos de mellora do
seu perfil para incrementar a sta empregabilidade:
competencias a mellorar, aptitudes a reforzar,
formacions a cursar... Asi mesmo, fixamos prazos,
establecendo obxectivos a curto, medio ou longo
prazo para acadalo. Unha vez rematada esta
parte, pasamos a traballar o DAFO persoal. Tras
explicarlles en que consiste e o obxectivo do mesmo,
as persoas demandantes fixeron unha clasificacion
daqueles aspectos persoais que consideran as
slias maiores virtudes (Fortalezas) e aqueles que
precisan de traballo para melloralos (Debilidades).
Tamén analizaron que aspectos alleos a eles/
as ou factores externos que lles estdn ou poden
chegar a influir positivamente para acadar o seu
obxectivo profesional (Oportunidades) e cales cren
que llo estan a dificultar (Ameazas). Aqui, a labor
dos técnicos foi axudarlles a detectar cada un dos
aspectos, botando man da traxectoria profesional e
dos aspectos persoais dos que somos cofiecedores,
xa gue vimos que a moitos/as lles resultou complexo
saber sacar “o bo” e “0 malo” de cada un/unha. Unha
vez que estaban satisfeitos/as co que conseguiran
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plasmar no seu DAFO persoal, pasamos a practicar
e simular entrevistas de traballo, especialmente
naquelas partes das entrevistas onde os/as
candidatos/as soen bloquearse por pillalos féra
de garda. Con toda a informacidn obtida nas sesién

anteriores, o IPI queda configurado.

Creacién ou actualizacién do perfil en Linkedin
e Introducién & IA con Gemini. As empresas
evolucionan a gran velocidade e a forma de
buscar talento faino & sla par. LinkedIn pasou
a ser, nos Ultimos anos, unha das ferramentas
mais empregadas polos Recursos Humanos das
empresas para captar novos traballadores. Para
os/as demandantes de emprego debe converterse
nunha ferramenta mais de procura de emprego,
pero a dia de hoxe ainda segue a ser unha gran
descofiecida, pola sua ‘complexidade” e por
estar asociada a perfis de grupos profesionais
superiores ou con perfis formativos avanzados.
Arredor do 75% dos/as usuarios/as non tifian
perfil en LinkedIn; preto do 15% tifia conta, pero
non a usaban e os restantes, menos dun 10%,
usdbano activamente. Para aqueles/as que non
tifian conta, credmoslla, axudamoslle a configurar
os seus perfis e explicdmoslles o funcionamento
basico desta rede. Para aqueles que xa tifian conta,
actualizdmoslla, estruturdmoslles a informacién
e reforzamos o cofiecemento das utilidades, xa
gue na maior parte dos casos, deixaran de usar o
seu perfil por non comprender o funcionamento
nin verlle unha utilidade practica para a busca de
emprego. Tamén foi 0 noso traballo cambiar esta
imaxe que se tifa do LinkedIn de estar unicamente
dirixido a perfis cualificados. Dende o LinkedIn da
Asociacion de Empresari@s de Deza, creamos un
grupo especifico para os participantes do Programa
Integrado 2023/24, co obxectivo de axudar & difusion
dos seus perfis entre as empresas da contorna
e as entidades vinculadas & nosa actividade e
favorecer & creacion dunha rede de contacto entre
0s seus membros. Asi mesmo, durante a mesma
sesion, presentdmoslle Gemini, a ferramenta de IA
desefiada por Google, enfocando o seu uso & busca
de emprego, practicando a introducir ordes para a
mellora do seu curriculo, a pedir estratexias para
enfrontarse a entrevistas en funcién do seu perfil
e do posto ao que optan... Por Ultimo, tamén lles
falamos das utilidades que pode ter esta ferramenta
no noso dia a dia profesional nunha empresa e no

eido persoal.
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Prospeccién empresarial e asesoramento na
procura de emprego. Dende a Asociacion de
Empresari@s de Deza xestionamos unha bolsa de
emprego na que intentamos cubrir os postos dos
nosos asociados con demandantes de emprego
gue se encontran en estado de Alta en dita bolsa
de emprego. Deste xeito, os Técnicos do programa
tiveron acceso a ditas ofertas, déndolle prioridade
en todas as ofertas de emprego xestionadas pola
entidade. Ademais, ao enviarlle aos/as candidatos/
as xa se lles daban indicaciéns das habilidades e
destrezas de cada un/unha deles/as, para que
tivesen maior probabilidade de ser seleccionados/
as. Tamén publicitamos en redes sociais e prensa o
Programa de xeito que as empresas se interesasen
polos perfis, asi como tamén realizamos accions
de mailing e contacto telefénico coas empresas
da contorna para reforzar a difusién. Ao longo
do Programa, tamén asesoramos aos usuarios e
usuarias na procura de emprego, axudandolles
a inscribirse nas ofertas de emprego que
recompilamos, darse de alta nos portais precisos,
orientacidn en canto a empresas as que acudir de
xeito presencial que cumpran co prototipo de postos
de traballo que estaban buscando para deixar
o curriculo... Cabe mencionar que, ao longo do
periodo de execucién do Programa, se xestionaron

113 ofertas de traballo e se fixeron 775 envios de CV.

Acompafiamento/asesoramento  individualizado

e seguimento do itinerario personalizado para
o emprego (IPl). Seguimos unha estratexia de
seguimento das acciéns da busca activa de
emprego e cumprimento dos compromisos
adquiridos a través da Axenda Dixital AEDEZA. A
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Axenda (& que podian acceder a través da nosa web
www.aedeza.gal ou directamente dende o dominio
axendadixital2324.aedeza.com) € unha plataforma &
gue os usuarios accedian cun usuario e contrasinal
personalizados e no que podian atopar, non sé o
acceso directo as distintas formaciéns do Programa
que cursaran de xeito online (ou presencial,
usédndoa como plataforma de acceso aos contidos
e materiais dixitalizados), se non que tamén ao seu
calendario personalizado no que ian anotando os
seus progresos e as accidns de procura activa de
emprego. Esta ferramenta tamén era empregada por
parte dos técnicos para plasmar toda a informacion
relativa ao perfil do/a usuario/a: sesidns individuais
e grupais realizadas, seguimento da traxectoria
laboral durante o Programa (contratacions,
envios de CV a ofertas de emprego)... Todo isto
axudounos a crear o itinerario personalizado
para o emprego de cada usuario/a ao longo do
Programa, permitindonos ver sobre a marcha
aqueles aspectos de relevancia que puidemos non
detectar nun primeiro momento e gque permitiron
aos técnicos ofrecer un mellor asesoramento
individualizado. Féra da Axenda Dixital AEDEZA,
tamén realizamos tarefas de asesoramento non sé

en material laboral (incluido xa no punto anterior)

se non tamén a formativo. Moitos/as usuarios/as
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tamén acudian aos técnicos para calquera tipo de
consulta ou para solicitar axuda relativo a temas
de todo tipo: axudamos a xestionar solicitudes de
axudas econdmicas para o aluguer, para a obtencién
do permiso de conducir, envio de documentacién
persoal a familiares do estranxeiro, asesoramento
sobre novas tecnoloxias e informatica... Moitos dos
contactos fixéronse por whatsapp, metodoloxia que
vimos empregando dende o primeiro Programa
concedido & nosa entidade pola facilidade e axilidade
no contacto, pero, por suposto, tamén chamaban
por teléfono e achegdbanse & oficina con e sen
cita previa para tratar estes temas. Especialmente
via whatsapp realizamos tamén o seguimento dos
usuarios e usuarias que se atopaban a traballar,
para non interferir co seu horario laboral, e para
facer o seguimento a cada usuario en xeral, xa que,
por moito que insistimos, non todos empregaban de
maneira constante a Axenda Dixital para plasmar

as slas accidns de procura activa de emprego.

Recompilacién de ofertas. Os Técnicos revisaron
todos os dias unha serie de paxinas de facebook
("Emprégate no Deza”, “Emprego A Estrada” e
“Axencia de colocacidn de Santiago de Compostela”)
asi como diferentes portais de emprego (Infojobs,

Galejobs, Indeed, Randstand, Infoempleo, etc)



http://www.aedeza.gal
https://axendadixital.aedeza.com/login/index.php
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e, dentro das ofertas vistas, realizdbase unha
recompilacidn das ofertas que habia e envidbaselles
por e-mail a todos/as os/as usuarios/as do
Programa (envidndollas de xeito individualizado
se considerabamos que habia algunha de especial
interese para algun ou algunha dos/as usuarios/
as). Ademais, se habia algunha oferta na que
puxese direccién de e-mail & que enviar o curriculo,
procediase ao envio dos curriculos que cumprisen
o perfil e estivesen interesados/as na oferta. Os
envios das recompilaciéns facianse practicamente
a diario, para que ningunha oferta pasase
desapercibida ou se remitise demasiado tarde.
Ademais, tamén remitiamos ofertas de emprego de
féra da comarca do Deza, xa que varios dos e das
usuarios/as estaban dispostos a desprazarse féra

da Comarca e incluso cambiar de residencia.

Preparacion de entrevistas. Cada ano observamos
a necesidade de insistir no eido da preparacion de
entrevistas, xa que moitos/as se toman a entrevista
como un trdmite “pouco serio” ou ben, totalmente
oposto, como un proceso case traumdtico. Asi,
ademais da formacidn relacionada coas entrevistas
de traballo (que comentaremos mais adiante) e
os distintos talleres de mellora das habilidades
persoais, as persoas participantes podian acudir
de xeito individual xunto aos técnicos para
preparar unha entrevista de traballo e axudarlles
a superar eses medos e a “saberse vender” ante
un entrevistador. Ainda que xa na elaboracién das
cartas de presentacion e motivacion e no desefio
do curriculo traballamos estes aspectos, non é
suficiente. E por isto que na sesién do DAFO persoal
afondamos mais na practica oral de entrevistas,
personalizadas 100% ao seu perfil e ao seu interese
profesional (practicamos entrevistas paraempresas
reais da Comarca, para postos de interese e a partir
da experiencia, aptitudes e competencias de cada
un/unha). Decidimos facelo nesta sesion do DAFO
para garantir que todos e todas aproveitaran a
oportunidade de realizar esta practica, ainda que

>>>> 0016

tamén, como comentamos, moitos/as acudiron a
nés féra das sesidns planificadas no cronograma.
Botar man do DAFO, tras identificar puntos fortes
e débiles, resultou de gran axuda, xa que os/as
orientamos sobre como transformar un aspecto
negativo en algo positivo, de maneira que na
entrevista sexan capaces de deixar unha imaxe
positiva en todo momento.

Orientacién formativa. Os técnicos déronlle a
cofiecer os diferentes tipos de acciéns formativas
enmarcadas dentro Programa Integrado a todos e
cada un dos participantes, dandolles tamén a sla
opinién persoal sobre as acciéns formativas que
cursar (non sé as desexadas polo/a usuario/a, se
non tamén aquelas que os técnicos considerasen
que podia axudar a mellorar a sta empregabilidade).
0 cofiecemento do perfil de cada persoa a través das
sesidns individuais de orientacién e o seguimento
continuado que fixemos de cada un/unha deles/as,
supuxo unha reformulacién do itinerario formativo
en varias ocasions. Informduselles tamén sobre
as distintas axudas que foron saindo, probas de
acceso a ciclos formativos, convocatorias das
probas de competencias clave e Celga, actividades
realizadas no punto SmartPeme de Lalin, o Polo de
Emprendemento de Silleda, etc.

Practicas profesionais non laborais en empresas.
Os/as participantes do Programa tefien a
posibilidade de acudir a practicas en empresas da
contorna para pofier en practica o aprendido nas
formacidns. Ademais disto, o obxectivo final é que
0s usuarios se den a cofiecer entre as empresas
da contorna, de maneira que se a experiencia ¢
positiva, e se o dia de mafid a empresa precisa
persoal, estes/as usuarios/as tefien mais
posibilidades de ser contratados pola mesma.
21 persoas beneficidronse desta oportunidade,
sumando un total de 607,5 horas de practicas en

empresas.

Grazas as distintas accions individuais e grupais
que mencionamos, conseguimos que dos 100
participantes, 82 atoparan traballo nalgin momento
durante a execucion do Programa. Destas 82 persoas,

66 acadaron a estabilidade esixida pola Xunta para

ser consideradas como insercién laboral, moi por

encima do 45% minimo esi
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Programa de Apoio a Mulleres
dos ambitos Rural e Urbano

MULLERES BENEFICIARIAS

- Mulleres que precisen cualificacion (non dispofian
dun certificado de profesionalidade, titulo de ESO,

titulo de FP ou titulacidn universitaria)

- Mulleres que precisen recualificacion (titulacions
obtidas fai mais de 5 anos e non tefian traballado no

seu sector no Ultimo ano)

- 12 das 35 deben estar en concellos de menos de
5000 habitantes (Agolada, Rodeiro, Dozdn, Forcarei, O
Irixo, Antas de Ulla, Pifior)

DURACION DO PROGRAMA

Ata novembro de 2024

FUNCIONAMENTO DO PROGRAMA

Cada participante serd a protagonista no seu propio
itinerario 100% personalizado, no que deberan constar
como minimo os seguintes apartados:

1. Diagndstico de empregabilidade
2. Desefio do itinerario personalizado de insercidn
3. Sinatura do Acordo Persoal de Emprego (APE)

4. Participacion en accidns formativas (debe escoller
como minimo 3 formacidns dun dos itinerarios e 1de

competencias transversais)

5. Participacion nuntaller de mellora das competencias
dixitais (en funcion dos cofiecementos da persoa sera

basico, medio ou avanzado)

6. Seguimento e acompafiamento da persoa

participante

NOTA: A informacion de cada unha das participantes
estara rexistrada no seu perfil dentro da Axenda Dixital.

ACTIVIDADES INDIVIDUAIS

1. Entrevista de orientacion: diagndstico individualizado
e elaboracion do perfil profesional da persoa

demandante de emprego

2. Mellora do curriculo

3. Creacidn ou actualizacion do perfil de Linkedin

4. Introducién & intelixencia artificial co programa

Google Bard

5. Orientacién formativa

6. Desefio do DAFO

7. APE

8. Acompafiamento individualizado
9. Prospeccion de empresas

10. Asesoramento na busca de emprego e preparacion

de entrevistas

ACCIONS FORMATIVAS DE
FORMACION E RECUALIFICACION
PROFESIONAL

A. Iltinerario en empregos verdes

1. Cooperativas: estatutos e regulamento de réxime

interno (14 horas)
2. Responsabilidade social corporativa (14 horas)

3. Abonado e fertilizacién en agricultura ecoldxica (14

horas)

4. Defensa contra pragas e enfermidades en
agricultura ecoldxica (14 horas)

5. Uso eficiente da auga no sector agrario (14 horas)

6. Tratamento sostible de refugallos agrarios (14

horas)
7. Agricultura ecoldxica (16 horas)
B. Itinerario en empregos dixitais
1. Xestidn de contidos dixitais (10 horas)
2. Iniciacidn & creacion de paxinas web (10 horas)
3. Sistemas de transmisidn de datos (10 horas)
4 Seguridade informatica e firma dixital (10 horas)
5. Ciberseguridade (10 horas)
6. Desefo técnico e funcional de software (10 horas)

7. Curso trdmites online (40 horas)
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TALLERES DE COMPETENCIAS MEDIDAS DE CONCILIACION
TRANSVERSAIS DA VIDA FAMILIAR
1. Xestion das emocidns (12 horas) 1. Posibilidade de asistir acompafadas as sesidns
individuais

2. Xestion do tempo (10 horas)

L L. L . ) 2. Compatibilidade das actividades co horario escolar
3. Principios basicos da intelixencia emocional e

mindfulness (14 horas) 3. Oferta do servizo de canguraxe para aquelas

4. Coaching de fortalezas (16 horas) participantes que o precisen para poder asistir aos

cursos ou talleres (s6 hai que cubrir un formulario de
5. Soft skills en procesos de seleccion de recursos solicitude do servizo)

humanos nas empresas (16 horas)

OUTRA INFORMACION RELEVANTE

6. Alfabetizacidn dixital (12 horas)

7. Uso das redes sociais na insercién sociolaboral (10 1. As participantes disporan dunha Aula dixital e
horas) servizo de préstamo de equipos con conexion a
internet

8. Busca, xestion de informacién e realizacién de

trémites en dispositivos mébiles (10 horas) 2. As participantes que realicen con éxito cada un dos

itinerarios obterdn un incentivo econdémico de 400€
TALLERES DE MELLORA DAS
COMPETENCIAS DIXITAIS

trala sda finalizacion

1. Competencias dixitais bésicas (50 horas)

2. Competencias dixitais avanzadas (50 horas)
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Formacion

A Asociacion de Empresari@s de Deza A formacidn é un dos piares fundamentais da
desefia cada ano o seu plan formativo Asociacién de Empresari@s de Deza, e asi o
co obxectivo de facilitar &s persoas levasendo dende os seus inicios.

traballadoras unha formacién axustada as
necesidades do mercado de traballo, que
atenda aos requirimentos de competitividade
das empresas e que satisfaga as aspiracions
de promocidn profesional e desenvolvemento
persoal das  persoas traballadoras,

capacitdndoas para o desempefio cualificado

das diferentes profesions.

Homologacions

A Asociacion de Empresari@s de Deza estd homologada pola Conselleria de Promocidn do

Emprego e Igualdade para impartir os seguintes certificados de profesionalidade:

COMTO411 Xestién comercial de vendas SSCBO109 Dinamizacién comunitaria

Operaciéns auxiliares de servizos administrativos e xerais

comvo1ios Actividades de venda ADGG0408
Financiacién de empresas .
ADGNO0108 P ADGDO0308 Actividades de xestion administrativa
SSCG0109 Insercién laboral para persoas con discapacidade COMLO0309 Organizacién e xestién de almacéns
A , . . Creacidn e xestion de microempresas
Xestién contable e xestién administrativa para ADGDO0210 7
ADGD0108 auditoria
SSCE0109 Informacidn xuvenil
COML0209 Organizacién do transporte e distribucién
COMTO3N Control e formacién en consumo
CcOoMLO0210 Xestién e control do aprovisionamento . - .
coMTO21 Actividades auxiliares de comercio
COMTO110 Atencion ao cliente, consumidor ou usuario
SEAGO3M Xestién de servizos para o control de organismos nocivos
ADGGO108 Asistencia a direccién
CoMPoO108 Implantacién e animacién de espazos comerciais
SEAGO110 Servizos para o control de pragas
ADGG0208 Actividades administrativas na relacién co cliente
Xestién administrativa e financeira do comercio
COMTO0210 : . . Sy 2 i
internacional Dinamizacion, programacion e desenvolvemento de accions
SscBono culturais
coMMo110 Marketing e compravenda internacional SSCBOTIO Dinamizacidn, programacién e desenvolvemento de accidns

culturais
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Ademais destes certificados de profesionalidade, a AEDEZA estd tamén homologada para

impartir os seguintes cursos:

i';| Cursos de Certificado de Aptitude Profesional (CAP). Tanto o inicial de mercadorias e viaxeiros,

como o de formacidén continua
i';| Curso de aplicador-manipulador de produtos fitosanitarios
i’;| Cursos de capacitacion agraria e transferencia tecnoléxica
i’;| Formacion en materia de benestar animal
i‘;| Cursos de biotecnoloxias e xestion reprodutiva en explotacions bovinas

(] ’ .. . .
r;| Formacion en hixiene alimentaria

A Asociaciéon de Empresari@s de Deza, comezou en 2021 a realizar as primeiras homologacions para a imparticion de

especialidades formativas do catdlogo SEPE, rematando o ano 2024 cun total de 121 homologaciéns:

ADGD10 Comunicacién e traballo en equipo na hosteleria Atencidn ao cliente con discapacidade en transporte

COMTO081PO de viaxeiros

ADGD101PO Estrutura e administracién do pequeno comercio

FCOED1 Inglés elemental para o departamento de pisos
ADGD113PO Xestién contable dunha empresa: contaplus

Xestién d L ; FCOED2 Atencidn ao cliente en inglés no servizo de
estion de compras e aprovisionamento ,

ADGD117PO P p restauracién
ADGGO024PO Facturaplus: facturacién na empresa

FCOEO3 Informacién gastronémica e documental en inglés
ADGGO052P0 Office: word, excel, access e power point

FCOI02 Alfabetizacién informética: informatica e internet
ADGGO77PO Técnicas administrativas
COMLOO5PO Acompafiamento en transporte escolar FCO005 Técnicas de bisqueda de emprego eficaz
COMLO08PO Xestién basica do almacén

Fcov22 Comunicacién en lingua casteld N2
COMLOO9PO Loxistica de frotas e sistemas telematicos

FCovoz Comunicacién en lingua castel4d N3
COMLO1PO Xestidn e control de compras e stock en almacén g

. . o a2 . ECOVO5 Comunicacién en linguas estranxeiras (inglés) N2
COMMO031P0 Marketing on line: desefio e promocion de sitios web
COMM12 Técnicas de fidelizacion do viaxeiro: marketing e FCOV0é Comunicacién en linguas estranxeiras (inglés) N3
transformacién dixital

COMTO007PO Xestion da calidade de servizo no sector da hostaleria FCov23 Competencia matematica (N2)

Sistemas de reserva on line: property management ,
COMTO081PO systemp Py . FCoviz Competencia matematica (N3)



AEDEZA | Memoria de actividade 2024

Competencia clave nivel 2 para certificados de

FCov32 i X .
profesionalidade con idioma galego
Competencia clave nivel 3 para certificados de
FCov33 profesionalidade con idioma galego
HOTAOO5PO Recepcidn e atencidn ao cliente
Innovacidon nas técnicas e procedementos de limpeza
HOTAO02 . .
en aloxamentos derivadas do Covid-19
HOTAI3 Plans de continxencia en aloxamentos e hostaleria
entorno ao Covid-19
HOTRO55P0 Planificacién de menus e dietas especiais
Medidas preventivas na reparticion e recollida de
HOTR25 pedidos en actividades de restauracién
Procedementos de sala en restauracién - Proteccién
HOTR44 global fronte ao Covid-19
HOTRO1 Accion basicas fronte a c0)/|d—19 no turismo e
hosteleria
SANPOO3PO Alergias e intolerancias alimentarias
SANPO38PO Gestion de alérgenos en el sector de la restauracion
Protocolo de actuacién para conductores ante un
TMVI065P0 . 2
accidente de trafico
ADGDO037PO Contabilidade
ADGDO43PO Contabilidade, administracion e xestion
ADGD082P0O 0 proceso de emprender
ADGDO0O88PO Emprender un negocio
ADGD092PO Entrevista de seleccidn de persoal
ADGD129P0 Xestién de recursos humanos
ADGD132P0 Xestion dun pequeno comercio
ADGD135P0 Xestién do tempo
ADGDI47PO Comunicacién, asertividade e escoita activa na

empresa

ADGD149P0

ADGD162P0

ADGD188PO

ADGD205P0

ADGGO020PO

ADGGO021PO

ADGGO050PO

ADGGO53P0

ADGGO070PO

ADGGO071P0

ADGGO75P0

COMLO19PO

COMMO002PO

COMMO080PO

COMMO092P0O

COMMI122P0

COMT004PO

COMTO012P0O

COMTO042P0

COMT045P0

COMTO052P0
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Habilidades sociais: comunicacion, intelixencia
emocional e traballo en equipo

Inglés empresarial

Néminas
Plan de negocio en microempresas
Excel avanzado

Fundamentos de excel

Nominaplus
Ofimatica
Redaccidn e presentacidon de informes

Redes sociais e empresa

Social media marketing en comercio
Organizacién do almacén
Atencidn ao cliente e calidade do servizo

Técnicas de paqueteria e envoltorio do regalo

Redes sociais e marketing 2.0
Uso empresarial das redes sociais
Fundamentos de atencidn ao cliente

Operaciéns basicas de caixa
Xestion de compras e provedoers

Fundamentos de comunicacién e fidelizacién co
cliente

Habilidades de comunicacidn co cliente para
vendedores
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COMTO053P0 Habilidades de venta

COMTO054P0 Habilidades sociais de atencién ao cliente na venta

COMTO057P0O Inglés para o sector comercio

COMTI0 Técnicas de venta no comercio

FCOEO009PO Inglés profesional para turismo

ADGDO33PO Coaching: desenvolvemento de persoas

ADGD038PO Contabilidade de costes

ADGGO39PO Contabilidade financeira

ADGDO044PO Contratacion laboral, tipos

ADGDO050PO Control de queixas e reclamaciéns

ADGDO096PO Escoita activa, empatia e asertividade

ADGD098PO Estratexia e comunicacién empresarial

ADGD115P0 Xestion de cobros e reclamaciéns

ADGD120PO Xestidn de equipos eficaces: influir e motivar

Xestién da venda e o seu cobro. atencién de queixas e

ADGD122P0 reclamaciéns

ADGD123P0 Xestién das emociéns

ADGD137PO Xestién empresarial

ADGDI51P0 Habilidades sociais de comunicacién e resolucion de
conflitos no centro de traballo

ADGD152P0 Falar en publico. Presentacidns eficaces

ADGD186PO Negociacidn con provedores

ADGD373P0

ADGGO029P0

ADGG040PO

ADGG108PO

ADGG112P0

COMLO10PO

COMLO16PO

COMLO23PO

ADGGO020PO

COMMO09PO

COMMO13PO

COMMO35P0

COMMO063PO

COMMO065P0O

COMMO73PO

COMMO074P0

COMMO075P0

COMTO037P0

COMT106P0O

COMTI106PO
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Mellora na produtividade nas actividades de xestién
administrativa

Xestion documental e arquivos

Internet, redes sociais e dispositivos dixitais

Comunicacién dixital orientada 6 cliente

Uso de aplicaciéns mdbiles no &mbito laboral:
calendario, axenda, correo electrénico

Politica e xestién informatizada de stock

Mellora de xestién de stocks e beneficios do comercio
Xestidn loxistica
Xestién da cadea loxistica e aprovisionamento

Preparacidn da asistencia a eventos internacionais

Decoracidn en tendas e escaparates
Xestidn e atencidn do servizo postventa

Xestién e animacién do lineal do punto de venta

Fundamentos de xestién e atencién 6 cliente para
tendas

Publicidade e promocién comercial bdsica
Publicidade eficaz no comercio

Organizacién do punto de venda e control de acciéns
promocionais

Fidelizacidn e retencién de clientes
Habilidades comerciais

Comunicacién e atencidn ao usuario en situaciéns
dificiles
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FC0S0008 Primeiros auxilios basicos IFCT029P0O Creacion de blogs e redes sociais

HOTRO43P0O Inglés. restauracion IFCT136P0 Community manager

Loxistica en bar: aprovisionamento e almacenaxe de

HOTRO50PO lfoaies o bekidhs IFCT45 Competencias dixitais basicas
HOTT002PO Animacién turistica IFCT46 Competencias dixitais avanzadas
IFCM007PO Google e as suas aplicaciéns IMSTO013PO Photoshop

IFC008PO Google adword e as suas aplicaciéns publicitarias

Accions formativas 2024

No exercicio de 2024, a Asociacion de Empresari@s de Deza impartiu un total de 30 accidns formativas cunha duracion global

de 339 horas e coa participacion de 444 asistentes.

30 339 444

accions formativas horas lectivas alumn@s

CURSOS HORAS ASISTENTES
EXCEL APLICADO AO SECTOR COMERCIO 8 7
REDES SOCIAIS E OPTIMIZACION DAS MESMAS 10 18
PRIMEIROS AUXILIOS 2,5 18
MANIPULADOR DE ALIMENTOS 3 38

CAPACITACION PARA 0 MANEXO SEGURO DE CARRETILLAS ELEVADORAS DE
CATEGORIA 2: TIPO 4 FRONTAL CONTRAPESADA E TIPO 6 DE MASTRO RETRACTIL 20 10
- NORMA UNE 58451

XESTION DE RESIDUOS ALIMENTARIOS 3 31
FORMACION EN PRL ESPECIFICO PARA INSTALACIONS, REPARACIONS, g "
MONTAXES, ESTRUTURAS METALICAS, CERRAXERIA E CARPINTARIA METALICA

ALERXENOS E INTOLERANCIAS ALIMENTARIAS 3 6
ACOSO NO AMBITO LABORAL 3 21

PROGRAMA DE XESTION COMERCIAL AVANZADA. FERRAMENTAS PARA VENDER
MAIS E MELLOR. SEMINARIO 1: XESTIONAR A CARTEIRA DE CLIENTES PARA 1,5 8
MELLORAR 0S RESULTADOS COMERCIAIS
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CURSOS HORAS ASISTENTES

PROGRAMA DE XESTION COMERCIAL AVANZADA. FERRAMENTAS PARA VENDER
MAIS E MELLOR. SEMINARIO 2: PROSPECCION, ACOLLIDA E CUALIFICACION DA 1,5 8
OPORTUNIDADE

PROGRAMA DE XESTION COMERCIAL AVANZADA. FERRAMENTAS PARA VENDER
MAIS E MELLOR. SEMINARIO 3: DO PRESUPOSTO ECONOMICO A PROPOSTA 1,5 8
COMERCIAL DE VALOR

PROGRAMA DE XESTION COMERCIAL AVANZADA. FERRAMENTAS PARA VENDER
MAIS E MELLOR. SEMINARIO 4: COMO CONSTRUIR UNHA RELACION CO CLIENTE A 7,5 8
TRAVES DA NEGOCIACION COMERCIAL

PROGRAMA DE XESTION COMERCIAL AVANZADA. FERRAMENTAS PARA
VENDER MAIS E MELLOR. SEMINARIO 5: NEUROVENTA E COMO LOGRAR UNHA 1,5 8
EXPERIENCIA DE CLIENTE DIFERENCIAL

PROGRAMA DE XESTION COMERCIAL AVANZADA. FERRAMENTAS PARA VENDER
MAIS E MELLOR. SEMINARIO 6: A INTELIXENCIA EMOCIONAL APLICADA AO 1,5 8
PROFESIONAL COMERCIAL

PREVENCION DE RISCOS LABORAIS. NIVEL BASICO 60 23
GROWTH E MARKETING DIXITAL 20 15
MANIPULADOR DE ALIMENTOS 3 25
FORMACION EN PRL ESPECIFICO PARA INSTALACIONS, REPARACIONS, 4 5
MONTAXES, ESTRUTURAS METALICAS, CERRAXERIA E CARPINTARIA METALICA
PREVENCION DE RISCOS LABORAIS PARA PERSOAL DE TALLERES DE p 23
REPARACION DE VEHICULOS. FORMACION DE RECICLAXE
PREVENCION DE RISCOS LABORAIS PARA PERSOAL ADMINISTRATIVO DO METAL s 27
QUE NON DESENVOLVE FUNCIONS EN OBRAS DE CONSTRUCCION
SEMINARIO WORKSHOP: PLAN DE CARTEIRA E PLAN DE FIDELIZACION DE

7,5 8
CLIENTES
PROGRAMA ADAPTA LOCAL 2 18

CAPACITACION PARA 0 MANEXO SEGURO DE CARRETILLAS ELEVADORAS DE
CATEGORIA 2: TIPO 4 FRONTAL CONTRAPESADA E TIPO 6 DE MASTRO RETRACTIL 19 10
- NORMA UNE 58451

PREVENCION DE RISCOS LABORAIS. NIVEL BASICO 60 12
INSEMINACION ARTIFICIAL PARA GANDO VACUN 10 n
ESCAPARATISMO E PAQUETERIA 3 23

CAPACITACION PARA 0 MANEXO SEGURO DE CARRETILLAS ELEVADORAS DE
CATEGORIA 2: TIPO 4 FRONTAL CONTRAPESADA - NORMA UNE 58451

CAPACITACION PARA 0 MANEXO SEGURO DE CARRETILLAS ELEVADORAS DE

CATEGORIA 2: TIPO 4 FRONTAL CONTRAPESADA - NORMA UNE 58451 12 12
CAPACITACION PARA 0 MANEXO E USO SEGURO DE PLATAFORMAS ELEVADORAS
DE TIPO 3° (MOBIL VERTICAL) E 3B (MOBIL DE BRAZO ARTICULADO) - NORMA 12 10

UNE 58923

TOTAL CURSOS 339 444
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A Asociacion de Empresari@s de Deza pon a disposicion as
suas instalacions e equipamento as empresas asociadas
para a celebracion de:

+ Cursos de formacion propios + Reunions de empresa
+ Convencions de empresa + ect..

AEDEZA tamen cede equipamento:

A cesion de instalacions/

equipamentos para @s

+ Aulas + Ordenadores portatiles + asociad@s da AEDEZA,
+ Despachos + Proxectores + Cadeiras, mesas...

é totalmente

Durante o 2024 foron:

52 762 82

as empresas as persoas dias (384 horas)

I | |

que utilizaron as que asistiron as diferentes en que as empresas

instalacions de AEDEZA actividades realizadas fixeron uso das diversas
polas empresas na sede instalacions da Asociacion
da AEDEZA

E Realizar unha reserva de instalacions ou de equipamentos é tan sinxelo como pofierse en
contacto coa Asociacion de Empresari@s de Deza [< asociacion@aedeza.com <., 986 787 091
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Informacion / Comunicacions
comunicacions emitidas aos asociados por diferentes vias (e-mail,
WhatsApp..) ofrecendo informacion especializada en diferentes areas

Solicitude de informacion / tramitacion relativa a axudas / subvencions / apoio
financeiro:

COMERCIO - Axudas para a transformacién dixital, innovacién e modernizacién do sector.
COMERCIO - Axudas para a reforma de establecemento comercial.

COMERCIO - Axudas do Programa comercio circular.

CONSTRUCION - Axudas para proxectos e obras realizada con madeira.

HOSTALARIA -Axudas para actuacions de eficiencia enerxética en empresas turisticas.
INDUSTRIA - Axudas para a formacion de persoal (Bonos talento empresa)i.

INDUSTRIA - Axudas para investimento industrial.

INDUSTRIA - Axudas para reforma e acondicionamento de nave industrial.

MULTISECTORIAL -Axudas para a realizacién de melloras da eficiencia enerxética.
MULTISECTORIAL - Axudas para a realizacién de formacidn a persoas contratadas por cota allea.
MULTISECTORIAL - Bono enerxia peme do INEGA.

MULTISECTORIAL - Programa Kit Digital.

SERVIZOS - Axudas para a realizacion de acciéns formativas destinadas a persoas desempregadas.
VIVENDA - Axudas para actuacions de rehabilitacion.

VIVENDA - Axudas para actuaciéns de climatizacidn.

QRRARRRRRRRRRRRRR®

VIVENDA - Axudas para actuaciéns de eficiencia enerxética.

Solicitude de informacion e/ou tramitacion na area laboral

AUTONOMO - Axudas para a promocién do emprego auténomo.
AUTONOMO - Axudas do Programa Bono Persoas Auténomas.
AUTONOMO - Axudas do Programa Nova Oportunidade.
AUTONOMO - Axudas do Bono Remuda.

AUTONOMO - Axudas para iniciativas de emprendemento.
AUTONOMO - Axudas para a Conciliacién da vila familiar e laboral.
CONTRATACION - Axudas & contratacién.

EMPRENDEMENTO - Axudas ao emprendemento.

QRRRARRRRQRRX
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EMPRENDEMENTO - Axudas do Programa EMEGA de fomento do emprendemento feminino.
CALENDARIO LABORAL - Convenios colectivos da provincia de Pontevedra.

CONVENIO COLECTIVO - Consulta sobre diversos convenios colectivos da provincia de Pontevedra.

Outro tipo de consultas / tramites:

RRARRLRARRRRRRRRRR®E

FORMACION - Tramites para a obtencion dunha certificacién de formacién.

COMERCIO - Xestion de adhesion ao Carné Xove.

COMERCIO - Xestion de cancelacién da adhesion ao Carné Xove.

COMERCIO - Xestién de adhesién ao Sistema Arbitral de Consumo.

COMERCIO - Xestion de cancelacion da adhesion ao Sistema Arbitral de Consumo.

COMERCIO - Xestién comercial con pais estranxeiro.

FISCAL - Consultas relativas & factura electrénica.

FISCAL/TRIBUTARIO - Liquidacion e sancion recibida da Axencia Tributaria.

VARIOS - Consultas relativas a prevencion de riscos laborais.

VARIOS - Consulta sobre dereitos dunha propiedade afectada por unha reforma nun edificio colindante
VARIOS - Xestion de convenios.

VARIOS - Xestidn de autorizaciéns.

VARIOS - Xestién de documentacién empresarial.

VARIOS - Consultas relativas a formacion.

VARIOS - Listado de xestores autorizados para a xestion de determinados residuos en Galicia.

VARIOS - Listado de empresas.

>>>>
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Convenios

A Asociacion de Empresari@s de Deza tivo vixente durante o exercicio de 2024 un total de 14 convenios
de colaboracién con empresas e entidades que achegan aos asociados produtos e servizos en
condicidns preferenciais e vantaxes competitivas en diferentes eidos:

Produtos e servizos bancarios

Aforro en reportaxe de combustible diésel

Aforro na contratacién do Via-T para o pago en autoestradas

Descontos en consultas especializadas en materia fiscal, contable, mercantil e societaria
Descontos en servizos de prevencion técnica

Aforro en servizos de salde bucodental

Atencidn preferente en consultoria e asesoramento na xestion de fondos de débeda e banca
nacional e internacional

Condicions vantaxosas na comercializacidn de produtos e servizos enerxéticos
Descontos en probas de deteccién da Covid-19

Condicidns vantaxosas en servizos de desenvolvemento da igualdade e a conciliacidn
Servizos de orientacion laboral a persoas con discapacidade

Descontos nos servizos de proteccion de datos

T JOSE
ARRAREA M S eQuaby
FISCAL REVENCION

VITALDENT be ka @ [ARSEM CDcClinicaDeza ¢ Santander
Credit o

genera-T ? lopdat _l_/\w AMICOS

Proteccion de Datos
www.lopdat.es Arbitraje Moroantil
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Axudas
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No exercicio de 2024 reforzamos a tramitacion de axudas e subvencions,
ofrecendo un servizo “a éxito” con notables resultados:

26 151.150,96 €

axudas tramitadas Importe total dos investimentos

86.384,34 €

Importe total das axudas

tramitadas

63.753,07€ 22.63127¢€

Importe total das axudas en estado Importe total das axudas
en estado de “Solicitada”

de “Concedida” ou “Pagada”
| |
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XANEIRO

1. REBAIXAS DE INVERNO

Informacion relativa ao periodo da campanfa de rebaixas de inverno, requisitos que deben cumprir os
comercios e entrega de cartelaria especifica (vinilos, cartel para indicar periodo de rebaixas e cartons
para informar dos prezos dos artigos rebaixados postos no escaparate).

1. FORMACION
Durante este mes de xaneiro o CCA de Lalin organizou un curso de Excel de 8 horas, destinado a
empresarios/as e traballadores do sector comercio.

FEBREIRO / MARZO

3. CAMPANA SAN VALENTIN

Con motivo da celebracién do Dia dos Namorados (San Valentin),
AEDEZA - CCA de Lalin puxo en marcha unha campafia de
dinamizacién do comercio local coa finalidade de incentivar as
compras no pequeno comercio, asi como tamén para fidelizar &
clientela.

A duracidn da campafia foi dende o 06 ata o 14 de febreiro.

Durante os nove dias que durou a campafia, 0s comercios asociados
ao CCA de Lalin informaron aos seus clientes que por comprar no
seu establecemento podian participar no sorteo dunha fin de semana,
para dlas persoas, a Paris.

Ademais, 0os comercios asociados, contaron coa cartelaria especifica

da campafia asi como tamén con vinilos en forma de corazén para
adornar os escaparates e bolsas @LALIN.

4. FORMACION

Durante o mes de febreiro e marzo o CCA de Lalin organizou formacion especifica para o comercio
asociado en redes sociais e a optimizacién das mesmas. Para esta formacién contouse coa consultora de
marketing dixital e comunicacién audiovisual Iria Alvarez.

5. DIA DO PAI

Con motivo da celebracién do Dia do Pai, o Centro Comercial Aberto
de Lalin (CCA de Lalin) puxo en marcha unha campafia co obxectivo
de incentivar as compras e fidelizar as compras no comercio de
proximidade. Para iso, todos os comercios asociados contaron con
carteis informativos da campafa.

Durante os nove dias que durou a campafia, os comercios asociados . »
informaron aos seus clientes que por realizar unha compra no seu ;;/ &
establecemento participaban no sorteo de 500€ repartidos en conco &
vales de compra por importe de 100€/vale para gastar nos comercios SORTEOde 500€
asociados. enlvalesyde; COMmprd]
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ABRIL / MAIO

6. BONOS ACTIVA COMERCIO
Tamén no mes de maio, o CCA de Lalin Informou ao todos os comercios
asociados dunha nova edicién do programa “Bono Activa Comercio”.

Dende AEDEZA - CCA de Lalin ofrecémonos a xestionar a adhesidn, sen
custo, aos comercios que asi nolo indicaron.

7. DiA DA NAI

Con motivo de celebrar o Dia da Nai, o primeiro domingo de maio o CCA
de Lalin organizou unha campafia de dinamizacion do comercio local
asociado consistente no reparto de neceseres co lema “mama a mifia

persoa favorita” para que os comercios asociados agasallasen aos

AGASALLD _

clientes que lles fixeron algunha compra o venres 03 e o sébado 04 de s R e
CENTRO COMERCIAL ABERTO DE LALIN
ma|0 de 2024 O YENRES 3 E O SABADD 4 DE MAID

8. NOITE BRANCA

0 venres, 10 de maio, o CCA de Lalin organizou a 10® edicién da Noite
Branca, unha campanfa que tan bo resultado da tanto ao comercio como
a hostalaria da vila.

As accidns levadas a cabo durante a Noite Branca / 2024 foron:

Decoracidn:das rdas céntricas da vila con banderins multicor, xa
que esa fin de semana coincidia co Cocido do Orgullo. ITE

Decoracion para os comercios asociados: adornos para pofier na

entrada de cada establecemento consistente na entrega a cada CasiT P
_ , _ Sorleasrlede Branca
comercio de catro arbores multicor elaboradas por ASPADEZA, 5.000¢ EN PREMIOS

unha moqueta, globos de varias cores e cinta para poder

SORTEDS D VENRES 10 DE MAID DE 2024
- DENDE AS 13:00 HORAS ATA AS 23:15 HORAS
suxeitalos. NO POSTO DE AEDEZA - CEA DE LALIN
|PRAZA DA IGREXA DE LALIN)

CONSULTAR BASLS B4 CAMPARL [N WWW, AL AL
Wil FAEEBDON § N3 INETAERAM 08 .. ABERTS BF LALIN

’ ;o -4 ATa
Cartelaria xenérica entregada a cada establecemento, con E_ TNy 0 ELN 10@
. L, . - 7l MAID
informacion da data e das diversas actividades que se levaron a
cabo.

Cartelaria especifica ca cada comercio, coa promocion que ese dia aplicara a cada clliente que lle
faga unha compra.

Espectaculos visuais itinerantes a cargo de +QDANZA e Barafunda.
Animacidns musicais polas ruas coa Charanga KM Cero.
A visita dos.

Tamén se puxo un posto de flocos de millo, xa que cada comercio asociado entregou aos seus
clientes, por cada compra, un boleto para trocar por unha racién de flocos de millo.

Posto ASANOG: un ano mais, AEDEZA - CCA de Lalin convidou & Asociacién de Ayuda a Nifios
Oncoldgicos de Galicia (ASANOG) gue instalou o seu posto na Praza da Igrexa, con folletos
informativos das accidns que levan a cabo, ademais de informacion en caso de querer asociarse,
asi como tamén merchandising para recadar fondos.

Sorteo de 5.000€ en vales por importe de 100€/vale, durante toda a tarde da Noite Branca.
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MAIO / XUNO / XULLO

9. FORMACION

Durante os meses de maio, xufio e xullo o CCA de Lalin organizou formacion especifica para o comercio
asociado de “Growth e mérketing dixital” impartida por Iria Alvarez (consultora de marketing dixital e
comunicacion audiovisual).

10. DIAS AZUIS DO COMERCIO GALEGO

0 CCA de Lalin colaborou coa Direccidn Xeral de Comercio (da Xunta de Galicia) e a Federacién Galega de
Comercio na campafia Dias Azuis do Comercio Galego, repartindo entre os comercios asociados:
Cartelaria da Campafia,circular informativa, folletos e carta explicativa coas bases da mesma.

Ademais, técnicos co CCA de Lalin explicaron a cada comercio a operativa da campafia e colaboraron

na difusién a través do Facebook tanto do CCA de Lalin, como compartindo a informacion publicada no
Facebook da D. X. Comercio.

11. REBAIXAS DE VERAN

Os comercios que precisaron fixoselles entrega de cartelaria especifica (vinilos, cartel para indicar
periodo de rebaixas e cartdns para informar dos prezos dos artigos rebaixados postos no escaparate),
asi como tamén, de bolsas, en dous tamafios, co lema “rebaixas”.

12. CLARINETE FEST

0 Centro Comercial Aberto de Lalin colaborou coa organizacion do Festival Internacional de Clarinete
Galicia Clarinete Fest, que se celebrou en Lalin do 12 ao 19 de xullo.

Este evento reuniu en Lalin a intérpretes, profesorado, alumnado, afeccionados/as que chegaron de
todas as partes do mundo: Canada, Estados Unidos, Francia, Italia, Xapon, Australia, Portugal...e por
suposto, doutras comunidades espafiolas.

Para dar a benvida a esta comunidade internacional, dende a organizacion pediron ao CCA de Lalin
que cada comercio puxera no seu escaparate ademais do cartel do festival un instrumento musical
que tivesen (propios, de fillos, amizades,..) acompafiado dun cartel cunha mensaxe de benvida a esta
comunidade de musicos prestixiosos, ou no seu defecto a fotografia dun profesor/a cun texto explicativo
de quen é.

13. MISS GRAND GALICIA

0 Centro Comercial Aberto de Lalin colaborou coa organizacion do Miss Grand Galicia, trasladando a
invitacion a aqueles comercios asociados interesados en participar no desfile da presentacién das 29
candidatas ao concurso mediante a aportacion de moda, calzado, complementos...

AGOSTO

14. STOCK OUTLET LALIN

0 Centro Comercial Aberto de Lalin puxo en marcha a campafia
“Stock Outlet Lalin”, aproveitando o final da campafia de verén, o
remate das vacacidns o a volta ao colexio. O obxectivo principal desta
campania é a de axudar aos nosos comercios a liquidar os stocks

de tempadas anteriores. Debido a que o ano pasado tivo unha gran
acollida, entre no noso comercio asociado, en que a campafa se
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desenvolvese no propio local, este ano continuouse apostando por este formato, xa que asi, os clientes,
ademais de poder adquirir artigos con importantes descontos, os comerciantes puideron dar a cofiecer
as propostas de campana entrante (outono - inverno).

Para iso, 0s comercios participantes puideron sacar os burros coas prendas que liquidaban 4 beirarrda.
Os comercios que participaron aplicaron uns descontos importantes partindo do 60% ou do 70%.

Dende o CCA de Lalin propuxolle aos comercios participantes, que puxeran un prezo redondo por burro/
balda (por exemplo: un burro / balda co cartel de “Todo a 10€” e que contefia artigos dese prezo, outro
burro / balda co cartel de “20€”, ..))

Os comercios que participaron nesta campafa contaron co seguinte material:
Cartelaria de gran formato.
Decoracidn dos comercios con grandes globos da mesma cor ca do cartel.

A duracidn desta campafia foi de tres dias, dende o xoves, 29 de agosto, ata o sédbado, 31 de agosto, no
horario habitual de cada comercio.

15. VOLTA AO COLE

0 Centro Comercial Aberto de Lalin organizou para o seu comercio asociado a campafa “Volta ao Cole”
con motivo do inicio do curso escolar.

Esta campafia estruturouse en dlas partes:

Parte | - dende o0 09 ata o 14 de setembro, os comercios asociados informaron aos clientes que lles
fixeron unha compra que podian participar no sorteo dun vale por importe de 30€ para gastar na proxima
compra que realicen no seu comercio.

Parte Il - esta campaia contou cunha Festa de Campaia que, se celebrou durante a tarde do venres, 13
de setembro de 2024, nunha zona céntrica da vila.

O CCA de Lalin entregou aos comercios asociados:
Cartelaria informativa e coa imaxe especifica da campafa.

Cada comercio asociado contou cun lote de boletos para entregar aos seus clientes, por cada
compra que estes realizasen, para cambiar por flocos de millo nun posto que se instalou durante
da Festa da Campafa.

Para a Festa da Campania, o CCA de Lalin colocou:
Un posto de flocos de millo.

Organizaron de diversas actividades de caracter lUdico, de forma paralela.

OUTUBRO

16. MERCA NO TEU COMERCIO PONTEVEDRA

0 Centro Comercial Aberto de Lalin adheriuse na campafia “Merca no teu comercio - Pontevedra”.
Esta iniciativa foi promovida pola pola Federacién Galega de Comercio e a Federacion de Comercio de
Pontevedra, coa colaboracién da Direccion Xeral de Comercio e Consumo da Conselleria de Emprego,
Comercio e Emigracion da Xunta de Galicia e de ABANCA.

Os comercios asociados ao CCA de Lalin, informaron aos seus clientes para poder participar nesta
campafia e optar ao sorteo de 50 bonos de 200€ e tamén ao sorteo dun bono de 1.000€.
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17. BONOS ACTIVA COMERCIO
No mes de novembro, o CCA de Lalin Informou ao todos os comercios asociados dunha nova edicidn do
programa “Bono Activa Comercio”.

Dende AEDEZA - CCA de Lalin ofrecémonos a xestionar a adhesion, sen custo, aos comercios que asi
nolo indicaron.

18. MERCA NO TEU COMERCIO OUTONO PONTEVEDRA

Os comercios asociados ao Centro Comercial Aberto de Lalin participaron na 22 edicién da campania
“Merca no teu comercio outono - Pontevedra”, que comezou o 23 de outubro e estendeuse ata 0 13 de
novembro, ambos dias incluidos.

O procedemento nesta 2° edicidn foi igual ca anterior, onde os comercios asociados informaron aos seus
clientes a forma de poder participar para optar ao sorteo de 50 bonos de 200€ e tamén ao sorteo dun
bono de 1.000€.

NOVEMBRO

19. BLACK FRIDAY

) ) ) APOIA AQ COMERCIO LOCAL
O venres 29 de novembro organizouse o “Black Friday”, un evento que = CENTRO COMERCIAL ABERTO DE LALIN
se celebra a nivel mundial onde os comercios lanzan promociéns en
datas previas ao Nadal.

Por esta circunstancia, e dado o bo resultado acadado nos anos I I - k
, L)
anteriores, o Centro Comercial Aberto (CCA) de Lalin entregou, ’ (‘ (.

. . - , , e o
aos comercios asociados participantes, cartelaria personalizada e I I°l (I:‘ Y
adaptada coas promocidns de cada comercio, para pofier nos seus L L%y

escaparates.

Tamén o CCA de Lalin publicitou, a través dos seus perfis das redes

sociais Facebook e Instagram, descontos / promocidns que aplicou
cada comercio asociado. afl LSOl ercmnan

-
COLABORA ? n el

DECEMBRO

20. REUNION COMERCIO ASOCIADO

AEDEZA - CCA de Lalin convocou a todo o comercio asociado (féra do horario comercial) para explicar
as iniciativas que se estaban a organizar de cara & organizacion da campana de Nadal e, tamén, decidir o
formato dos premios a sortear, consistentes en vales de compra, nesta campana.

21. FORMACION

CCA de Lalin, en colaboracidn coa Direccidn Xeral de Comercio da C* Emprego, Comercio e Emigracidn,
organizou o curso de “Escaparatismo” onde se contou coa participacion 20 persoas, tanto comerciantes
como de traballadores do sector.
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22. CAMPANA NADAL DO CCA DE LALIN

A Asociacién de Empresari@s de Deza (AEDEZA) - Centro Comercial Aberto (CCA) de Lalin puxo en
marcha da campafia de dinamizacién comercial de Nadal, co lema Nadal en Lalin enfocada no comercio
asociado.

Esta edicidon da campafia de Nadal iniciouse o 16 de decembro de 2024 estendéndose ata o 5 de xaneiro
de 2025.

A accidns que se organizaron foron:

Sorteos:
SORTEQ DE

« Sorteos que realizou o propio comercio: cada comercio que EN PREMIOS
desexou participar na campafa aportou 100€ destinados a
sortear dous vales de 50€/vale, entre os seus clientes que # *‘ .
realizaron unha compra no seu establecemento durante a 3 * w g
campafa de Nadal para gastar no seu propio establecemento.
Debido a que foi o propio comerciante quen sorteou os seus * 4
propios vales, non foi necesario que fixera a aportacion dos ¥
100€ & Asociacion. :

» Sorteos da Asociacion: igual que en anos anteriores, a : fk *
Asociacion colaborou facendo unha aportacién econémica de Pl
2.500€ para o sorteo de 6 vales de compra o dia 05 de xaneiro. e CENTEO COMERCIAL ABERTO DE LALIN

Material:

= Para o empaquetado de agasallos: este ano a Asociacidn fara entrega de elementos decorativos
para decorar as bolsas de agasallo (bdlas en cartén prensado de 10 cm. de didmetro, co lema
“Comercio Lalin” e cascabeis dourados e prateados de diversos tamafios) no maceteiro que se
entregou o ano pasado, coa finalidade de acadar unha maior estabilidade da arbore.

- Boletos para flocos de millo: polas compras que realice o cliente nos comercios asociados, 0s
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comerciantes teran boletos que poderan entregar aos seus clientes para trocar por flocos de millo
na caseta que a Asociacion tera na Aldea Gastro das Aldeas de Nadal.

Musica: plixose musica ambiental polas rdas de Lalin, dende o 16 de decembro ata o 05 de xaneiro, en
horario de 12:00 a 14:00 e de 17:00 a 20:00 horas.

Actividades: a Asociacidn contou cunha caseta do Centro Comercial Aberto de Lalin na Aldea Gastro
dentro do programa Aldeas de Nadal. Dende o 12 de decembro ata o 05 de xaneiro, 0s xoves, venres,
sabados e domingos en horario de 18:00 a 21:00 horas. Nesta caseta tivemos o posto de flocos de millo,
venda de entradas para o Tren de Nadal e a urna, o 05 de xaneiro, para depositar parte da rifa destinada
aos sorteos de vales da Asociacion.

Ademais, a Asociacion colaborou na programacion das actividades que o Concello de Lalin organizou
nesas datas.

Horario comercial:
Os domingos 22 e 29 de decembro o comercio abriu de 11:00 11:00 a 14:00 e de 17:00 a 20:00 horas.
Os martes 24 e 31 de decembro o horario de apertura foi de 10:00 a 14:00 e de 16:00 a 19:00 horas.

E o domingo 05 de xaneiro de 2025 o horario foi continuado dende as
11:00 horas ata peche.

Concurso de Escaparates Maxicos: comercios asociados ao CCA de
Lalin participaron no Concurso de Escaparates Maxicos,organizado
polo Concello de Lalin, en colaboracién coa Direccidn Xeral de
Comercio.

A Asociacién de Empresari@s de Deza, puxo en marcha tamén

un concurso paralelo para darlle a maxima visibilidade a todos
comercios participantes. Este concurso consistiu en que as persoas
gue reuniron nun diptico do concurso os 31 selos dos comercios
participantes nesta iniciativa, entraron no sorteo de 5 vales de
compra de 100€/ vale para gastar nos comercios que participaron
nesta iniciativa.
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FEBREIRO

1. FORMACION
AEDEZA colaborou co GDR Terras de Pontevedra Norte na organizacién da accidn formativa “Primeiros
Auxilios” e “Manipulador de Alimentos” dirixida ao sector de hostalaria e restauracion.

MARZO

2. FORMACION

AEDEZA colaborou co GDR Terras de Pontevedra Norte na divulgacion, cesidn das instalacidns e
equipamentos para a accion formativa “Residuos alimentarios” dirixida aos establecementos de
restauracion.

XUNO

3. FORMACION
GDR Terras de Pontevedra Norte contou coa colaboracion da Asociacion de Empresari@s de Deza para
a organizacion da accion formativa “Sidtec - 1° Tramo” dirixida ao sector turistico e de restaurancion.

AGOSTO / SETEMBRO

4.13 EDICION DO CONCURSO DE TAPAS DE VERAN “DEZTAPATE” 7
AEDEZA organizou a 132 edicidn do concurso de tapas do veran
, 1 X1l CONCURSO DE TARPAS
“Deztapate” que deu comezo o 23 de agosto e prorrogouse ate o 01de “

setembro de 2024, ambos dias incluidos.

Un total foron 10 dias de concurso, onde os 9 establecementos
participantes serviron un total de 4.570 tapas, o que da unha media de 457 EA N ANDERES
tapas/dia.

1 KAMTAR! 04 CEA NO PAZD DE TOUBES [Vifla Costeiral para 2 parsoas.
& MADNUM VIR COSTEIRA. | ammvlll

Os establecementos gafadores foron: R :..;m. J,m.‘":::;m’
1CATADES :Emmmmmm e gaada dun Shawcosking, para T perseas

1° Premio: Casa Currds da ria Rosalia de Castro coa tapa “jGuaul”. NS TEl- AR
2° Premio: Alola coa tapa “Lola brava”.
3° Premio: Cabanas Restaurante coa tapa “Cebiche de cochinillo e gamba”.
Nesta edicion sortedronse os seguintes premios, cedidos todos eles por empresas locais:
Premio de Vifios Manuel Gil:

» Visita 4 adega e cata-degustacion en Adega Don Bernardino (D. O. Ribeira Sacra, Amandi), para 2
persoas.

» Seis (6)botellas magnum Belezos Crianza de Bodegas Zugober.

Premios de Distribuciones Javier Vazquez:

» Xantar o cea no Pazo de Toubes de Vifia Costeira, para dlas persoas.

» Seis (6) botellas magnun “Vifia Pomal”.

Premios de Toupifia:

» Visita & fabrica Toupifia con degustacidn de tres (3) cervexas, para tres persoas.

» Cata de cinco (5) cervexas da marca “Toupifia” con maridaxe de queixos galegos, para 3 persoas.

» Cata de cinco (5) cervexas da marca “Toupifa” con showcooking, para 3 persoas.
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Balances de situacion a 31 de decembro de 2024
e 31 de decembro de 2023 (euros)

ACTIVO Nota Exercicio 2024 Exercicio 2023 (*)
A) ACTIVO NON CORRENTE 308.799,90 € 313.035,72 €
I. Inmobilizado intanxible 6.024,50 € 32414 €
lll. Inmobilizado material 5 302.775,40 € 312.710,98 €

IV. Investimentos inmobiliarios
Investimentos en empresas do grupo e
asociadas a longo prazo

V. Investimentos financeiros a
longo prazo

VI. Activos por imposto diferido

B) ACTIVO CORRENTE 6 240.980,02 € 232.866,59 €
Il. Existencias
Usuarios e outros debedores da 18.248,15 € 16.735,88 €

actividade propia
[Il. Debedores comerciais e outras 196.762,80 € 201.529,48 €
contas a cobrar

IV. Investimentos en empresas do grupo
e asociadas a curto prazo

V. Investimentos financeiros a
curto prazo

VI. Periodificacidons a curto prazo

VII. Efectivo e outros activos liquidos 25.969,07 € 14.601,23 €
equivalentes

(*) O Balance a 31 de decembro de 2023 preséntase, Unica e
exclusivamente, a efectos comparativos

As notas 1a 11 da memoria adxunta forman parte integrante do balance de situacion
a 31 de decembro do 2024 e 31 de decembro do 2023
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PATRIMONIO NETO E PASIVO Nota Exercicio 2024 Exercicio 2023 (*)
A) PATRIMONIO NETO 135.672,67 € 90.326,11 €
A-1) Fondos Propios 8 135.672,67 € 90.326,11 €
I. Capital
Il. Reservas 15.003,73 € 15.003,73 €
Ill. Excedentes de exercicios anteriores 75.322,38 € 97.356,93 €
IV. Excedente do exercicio 45.346,56 € -22.034,55 €
A-2) Subvencions, donacions e legados recibidos
B) PASIVO NON CORRENTE 189.832,39 € 266.624,72 €
Il. Provisions a longo prazo
IV: Débedas con empresas do grupo e 7 189.832,39 € 266.624,72 €
asociadas a longo prazo 189.832,39 € 266.624,72 €
1. Débedas con entidades de crédito
2. Acredores por arrendamento
V. Pasivos por imposto diferido
VI. Periodificacions a longo prazo
C) PASIVO CORRENTE 224.274,86 € 188.951,48 €
Il. Provisions a curto prazo
[1l. Débedas a curto prazo 7 166.005,02 € 151.726,49 €
1. Débedas con entidades de crédito 121.782,02 € 81.428,76 €
2. Acredores por arrendamento financeiro
3. Outras débedas a curto prazo 44.223 € 70.297,73 €
IV. Débedas con empresas do grupo e
asociadas a curto prazo
V. Beneficiarios acredores 50.664,69 € 29.408,80 €
VI. Acredores comerciais e outras contas 7.605,15 € 7.816,19 €
a pagar
1. Provedores
2. Outros acredores 760515 € 781619 €

VII. Periodificacions a curto prazo

(*) O Balance a 31 de decembro de 2023 preséntase, Unica e
exclusivamente, a efectos comparativos

As notas 1a 11 da memoria adxunta forman parte integrante do balance de situacion
a 31 de decembro do 2024 e 31 de decembro do 2023
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Conta de perdas e ganancias a 31 de decembro de 2024
e 31 de decembro de 2023 (euros)

(DEBE) / HABER Nota Exercicio 2024 Exercicio 2023 (*)
1. Ingresos da entidade pola actividade propia 121.021,85 € 109.748,58 €
a) Cotas de usuarios e afiliados 121.021,85 € 109.748,58 €

b) Ingresos de promocions, patrocinadores e
colaboracions

c) Subvencions, doazons e legados de
explotacion imputados a resultados do
exercicio afectas a actividade propia

d) Reintegro de subvencions, doazons e

legados

2.Vendas e outros ingresos ordinarios da 12194 € 2.365 €
actividade mercantil

7. Outros ingresos de explotacion 402.940,29 € 365.110,95 €
8. Gastos de persoal -140.784,45 € -134.808,52 €
9. Outros gastos de explotacion -323.451,82 € -343.645,46 €
10. Amortizacion do inmobilizado -11.495,82 € -10.043,82 €
11. Outros resultados 10 83,28 € 353,15 €

15. Ingresos financeiros
16. Gastos financeiros -15.160,77 € 114,43 €

17. Variacion do valor razoable en
instrumentos financeiros

18.Diferenzas de cambio

19. Deterioro e resultado por enaxenacions de
instrumentos financeiros

20. Impostos sobre beneficios 9

(*) O Balance a 31 de decembro de 2023 preséntase, Unica e
exclusivamente, a efectos comparativos

As notas 1a 11 da memoria adxunta forman parte integrante do balance de situacion
a 31 de decembro do 2024 e 31 de decembro do 2023
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Informe de Auditoria emitido por un Auditor Independiente

A la Asamblea General de Asociacion Empresarios de Deza “AED”.

Opinion

Hemos auditado las cuentas anuales pymes adjuntas de Asociacién Empresarios de Deza
“AED” (La entidad), que comprenden el Balance Pymes al 31 de diciembre de 2024 y la cuenta
de pérdidas y ganancias pymes y la memoria pymes correspondientes al ejercicio terminado en
dicha fecha.

En nuestra opinion, las cuentas anuales pymes adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel de la situacion financiera de la entidad al 31 de diciembre de 2024,
asi como de sus resultados correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de
conformidad con el con el marco normativo de informacién financiera elegido por la entidad y
que se identifica en la nota 2 de la memoria adjunta.

Fundamento de la opinidn

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas
adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacicn con la auditoria de las cuentas
anuales pymes de nuestro informe.

Somos independientes de la Entidad de conformidad con los requerimientos de ética aplicables
a nuestra auditoria de las cuentas anuales pymes, que figuran recogidos en el Cddigo de Etica
emitido por la International Ethics Standards Board of Accountants (IESBA), y hemos
cumplido las demds responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos,

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Apumar Audiores, SLP. CIF- B-32392532 - Registre Meresntil de Ourense. Tome 78S, Folic 147, Hoja OR-12078

Otras cuestiones

Tal y como se indica en la nota 1 de la memoria pymes del ejercicio 2024 adjunta, la Entidad es
una organizacion empresarial, con personalidad juridica y patrimonio propios y sujeta a la
legislacion aplicable a asociaciones profesionales. Adicionalmente su funcionamiento se rige
por el contenido de sus estatutos.

De acuerdo con la normativa que rige la actuacién de la Entidad, la misma no estd sujeta a
obligaciones contables normalizadas no resultando de obligacién la formulacién de cuentas
anuales de acuerdo con un marco de informacién financiera expresamente establecido. Por este
motivo las cuentas pymes han sido preparadas de acuerdo con el marco normativo de
informacién financiera que la entidad ha considerado que mejor le permite alcanzar el propdsito
de mostrar la imagen fiel (véase nota 2.1 de la memoria pymes del ejercicio 2024 adjunta). En
consecuencia, nuestra actuacion profesional no puede ser considerada como de auditoria de
cuentas anuales segiin el contenido de la normativa reguladora de auditoria de cuentas vigente
en Espaiia.
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Responsabilidad de la Junta Directiva en relacién con las cuentas anuales pymes

La Junta Directiva es responsable de la preparacion de las cuentas anuales pymes adjuntas de
conformidad con la legislacién mercantil vigente y con las normas establecidas en el Real
Decreto 1515/2007 por el que se aprueba el Plan General de Contabilidad de Pequefias y
Medianas Empresas v el Real Decreto 1491/2011 por el que se aprueban las normas de
adaptacion del Plan General de Contabilidad a las entidades sin fines lucrativos, al ser este el
marco normativo de informacion financiera que la entidad ha considerado que permite alcanzar
mejor el propdsito de imagen fiel ( véase nota 2.1 de la memoria pymes adjunta), y del control
interno que la Junta directiva considere necesario para permitir la preparacion de unas cuentas

En la preparacion de las cuentas anuales pymes, la Junta Directiva es responsable de la
valoracién de la capacidad de la Entidad para continuar como empresa en funcionamiento,
revelando, seglin corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y
utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si la Junta Directiva
tiene intencion de liquidar la entidad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa
realista.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales pymes

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales pymes en su
conjunto estdn libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinién. Una seguridad razonable es un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una
incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente
que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en las cuentas
anuales pymes.

Una descripcion mas detallada de nuestras responsabilidades en relacién con la auditoria de las
cuentas pymes, que en ningun caso podrd ser entendida como una auditoria de cuentas realizada
de acuerdo con la normativa reguladora de auditoria de cuentas vigente en Espafia, se encuentra
en el Anexo a este informe de auditoria. Esta descripeion es parte integrante de nuestro informe
de auditoria.

Apurmar Auditores, 51LP. CIF: B-32392532 - Rsgistro Mercantil de Ourensa Toma 789 Folio 147, Hoje OR-12078

DURENSE: C/ Cardenal Guiroga, 18 - Plante 2° - Oficina 2 « 32003 Ourense
PALMA DE MALLORCA: Font | Monteros 27, entresuelo A » 07003 Palma de Mallorca
Telf: 888 B05 925 » apumarauditores@apumarauditores.com




AEDEZA | Memoria de actividade 2024 >>>>

apumar

e auditores

Anexo

Adicionalmente a lo incluido en nuestro informe de auditoria, ene este Anexo incluimos
nuestras responsabilidades respecto a la auditoria de las cuentas pymes

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas anuales pymes

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional
y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales
pymes, debida a fraude o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una
incorreccion material debida a fraude es mds elevado que en el caso de una incorreccion
material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacidn,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la elusion del
control interno.

+ Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del
control interno de la entidad.

e Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Junta
Directiva.

B-32392532 - Aegistro Mercantl de Ourense. Tome 784, Folio 147, Hoja OR-12078
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* Concluimos sobre la adecuacion de la utilizacién, por la Junta Directiva, del principio
contable de empresa en funcionamiento y, basdndonos en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con
hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de
la Entidad para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe
una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencidn en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales pymes o,
si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditorfa obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser
causa de que la Entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

Apurmar Auditores, SIL

s Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales
pymes, incluida la informacién revelada, y si las cuentas anuales pymes representan las
transacciones y hechos subvacentes de un modo que logran la presentacion fiel.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Entidad en relacion con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados y los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del
control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.
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Orzamento 2025 | Ingresos

Cotas
asociados e
aportaciéns
campanas

120.000 €

Ingresos por
formacion

20.000 €

Concello de
Lalin

15.400 €

Ingresos por
prestacion de

Direccion
Xeral de

INGRESOS
538.400 €

o servizos

25.000 €

Comercio o

50.000 €

Programa
Integrado de
Emprego

180.000 €

Programa
Xuventude
Mentoring

100.000 €

Servizo de
Orientacion

Laboral

28.000 €
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Orzamento 2025 | Gastos

Programa
Xuventude
Mentoring

100.000 €

Amortizaciéns
das instalacions

10.000 €

Persoal,
docentes
e cargas sociais

130.000 €

Prestacion
de servizos

45.000 €

GASTOS
530.000 €

Programa
Integrado
de Emprego

170.000 €

Gastos Actividades de
financeiros dinamizacién

Orzamento 2024 | Prevision

538.400 €

530.000 €

8.400 €
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